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NURSICARE TE DA EL 100% DE GARANTIA DE SATISFACCION

Dentro de nuestra garantia 100% de satisfaccién, en los envios de la caja de 6 unidades,
adjuntamos un flyer explicativo junto con un Nursicare de prueba para que en el caso de no
notar mejoria, la clienta pueda devolvernos la caja sin abrir y abonarle su dinero integramente.

Este proceso de prueba y devolucién lo pueden hacer durante los 10 dias siguientes a su
compra.

o
Hola, ' NURSICARE

i Muchas gracias por tu pedico !

Dentro de nuestra garantia 100% te hemos mandado un
Nu(Sigare Para que pruebes y en caso que no notes
tneJOrua, nos devuelvas la caja sin abrir para abonarte
Integramente el dinero. Tienes diez dias poara hacer el
tramite después de la compra.

Espero gue te encuentres mejor muy pronto.

- Un saludo cordial,
El equipo "Nuevas Mamas" de Nursicare

Si una Mama Nursicare solicita hacer uso de esta garantia de devolucidn el proceso sera el
siguiente:

1. La Mama Nursicare nos comunicard su deseo de solicitar la devolucion.
2. Comprobamos en ese momento que esta dentro de los diez dias de plazo.
3. Le contestamos solicitandole:

o Nombrey apellidos.

o Justificante de pago donde aparezca la importe total que ha pagado.

o Numero de CCC (con IBAN) para realizarle el ingreso (indistintamente de cémo
haya sido la forma de pago) y le explicamos como ha de proceder:

o Debe enviar por Correos la caja sin abrir (empaquetada para que no se
estropee) a alguna de las direcciones desde las que se envia el producto, por
ejemplo:

Maria Madurga Moreno
Calle La Luz, N2 3, Bajo A
50.006 — Zaragoza

4. Cuando recibimos el paquete de la mama comprobamos el buen estado del producto y
gue se encuentre completo y se comunica a Gorka que procedera a realizarle una
transferencia, al nimero de cuenta que nos ha facilitado previamente, con el importe
total de su compra.
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